


通过参加包含本次演示的活动，或通过阅读演示材料，您同意受以下限制约束：

本次演示所涉及的信息由中国人民保险集团股份有限公司（“公司”）准备。任何人均未对本材料所包含的任何信息的公正性、准

确性、完整性或正确性作出任何明示或者默示的陈述或保证，任何人也不应依赖本材料所包含的任何信息。公司无须为由本次演示

或其内容或与本次演示相关的任何内容所引起的任何损失承担义务或责任（不论基于疏忽或其他原因）。本演示材料所载的信息可

能会更新、完善、修改、验证和修正，且此信息可能会进行重大更改。

本次演示基于现行有效的经济、法律、市场及其他条件。您应当理解，后续发展可能会影响本次演示中包含的信息，而公司无义务

对其予以更新、修订或确认。

在本次演示中传达的信息包含一些具有或可能具有前瞻性的陈述。这些陈述通常包含“将要”“期望”“预期”及类似含义的词汇

。前瞻性陈述就其性质而言包含风险和不确定性，因为其涉及将在未来发生的事件并依赖于未来发生的情况。基于这些不确定因素

，任何人不应依赖这些前瞻性陈述。公司不承担任何更新前瞻性陈述或使其适应未来事件或发展的责任。

本次演示及本资料仅提供给您作为参考，请不要全部或部分的复制或分发给其他任何人。





提高公共安全治理水平。坚持安全第一、

预防为主，建立大安全大应急框架，完善

公共安全体系，推动公共安全治理模式向

事前预防转型。

拓宽风险减量服务领域

夯实风险减量服务基础

依法开展风险减量服务

加强风险减量服务组织保障



风险转移

社会风险总量不变

事前预防，主动干预

社会风险总量减少

保险公司为提高社会抗风险能力、降低社会风险成本，

通过投入资金、技术、人员等方式主动介入被保险标的的风险管理，



开展保前风险勘察

承保后非临灾性的风险减量服务

开展灾害来临时的防救赔一体

化风险减量服务工作

开发带有风险减量服务的保险产品 根据风险减量服务要求完善升级保险解决方案



作业模板化

模板数字化

数据标准化
培训宣导

风险咨询

风险评估

气象预警

物联预警

隐患排查

预警处置

临灾检查

科学施救
保全修理

定损核损

风险复盘







识别、量化客户风险 提供气象、物联预警

直接服务于客户

为车险、农险、财产险等专项领域

提供数字化、线上化管理

提供技术支撑和智能化决策



实时监测水、火、电、

危险行为等风险要素，

帮助客户有效预防和

减少风险事故的发生

综合分析灾害风险的空

间差异，强化灾害风险

辨识能力，助力风险减

量服务水平提升
聚焦重点服务领域，科

技赋能风险减量服务全

流程

汇聚内外部风险数

据，动态刻画客户

风险画像



建筑

消防管理

保护措施

占用性质

暴露风险

• 拆除钢棚，确保防火间距有效性 
• 充电位置转移至室外安全区域 
• 企业消防制度不健全，建议配备消

防人员 

综合评分 65.68

突出风险

火灾风险指数

环境风险值

防汛制度
风险值

防台防汛
风险值

存货风险值

重要风险
值

建筑风
险值

• 减少内部排水管下方货物堆放
• 加强排水管完整性维护
• 汛期前及时疏通排水沟/井

综合评分 98.56

巡检建议

水淹风险指数

企业信用：75.24

监管监察
80.31

固有安全风险：78.33

安全管理水平
69.30

企业安全指数

75.79
风险级别

较高风险

数据完整性

19%
数据更新度

一般

安全生产指数

实地风勘监测预警

理赔

工商经营

失信信息

舆情数据

高危作业风险

卫星实景图像监管处罚

信用信息

高法诉讼信息



实地风勘监测预警

理赔

工商经营

失信信息

舆情数据

高危作业风险

卫星实景图像监管处罚

信用信息

高法诉讼信息

固有风险

• 含易燃材料

• 生产过程含特殊风险

• 仓储物摆放未使用垫板

• 无自动灭火系统

安全管理水平

• 安全管理人员资质证过期

• 安全管理人员不足

• 过期许可证

• 重大事故隐患

企业信用

• 处罚力度较高

• 多次被处罚

• 处罚金额较大

• 失信被执行人

监管监察

• 安全生产监管监察重点

生产经营单位

• 安全生产违法违规行为

• 行政处罚



年
历史灾害分析

类
灾害风险指数

类
灾害分级预警



生控眼 城市眼

海风眼 仓储眼

气象眼 企勘眼

工程眼 交通眼

预警处置实时监控







专职风控人员

兼职风控人员

第三方机构

第三方专家

服务计划

运营调度

指标监控

质量评估

风险隐患排查

火灾风险巡检

自然灾害摸底

危险因素分析

风险因素分析

汛期风险巡检

生产环境评估

管理水平评估

风险单位评估

事故隐患排查

生产工艺评估

风险管理建议

配置专业队伍 开展运营调度 实施查勘服务



高危事故隐患

经营风险



自然灾害风险

企业信用经营风险

安全管理水平



工程险

车险

安责险

环责险

企财险

家财险

农险

食责险

货运险 案例分享

培训宣导

风险评估

气象预警

隐患排查

线上培训

监测预警



“深蓝海盾”助力绿色能源发展

服务保额 覆盖风电项目 服务集团客户 预警服务



覆盖重载货车

成功纠正

危险驾驶预警提醒

“车联网”服务交通领域风险减量

通过识别

等情况，实时干预提
醒。最高风险等级由客服人员进行人工
电话干预，减低事故发生概率。



“集电眼”赋能火灾风险减量

针对气密性、燃烧速度、烟雾扩散等特征开展“集电眼”火灾推演模型训练，仿真厂房内火灾和烟气的扩散状态，指导厂房
安全设计和消防设施部署，从而在火灾发生时能够有效阻断燃烧路径，快速控制火势。





 理赔视角的风险减量服务

中国人保 601319.SH 中国人民保险集团 1339.HK 中国财险 2328.HK



通 过 参 加 包 含 本 次 演 示 的 活 动 ， 或 通 过 阅 读 演 示 材 料 ， 您 同 意 受 以 下 限 制 约 束 ：

本 次 演 示 所 涉 及 的 信 息 由 中 国 人 民 保 险 集 团 股 份 有 限 公 司 （ “ 公 司 ” ） 准 备 。 任 何 人 均 未 对 本 材 料 所 包 含 的 任 何 信 息
的 公 正 性 、 准 确 性 、 完 整 性 或 正 确 性 作 出 任 何 明 示 或 者 默 示 的 陈 述 或 保 证 ， 任 何 人 也 不 应 依 赖 本 材 料 所 包 含 的 任 何 信
息 。 公 司 无 须 为 由 本 次 演 示 或 其 内 容 或 与 本 次 演 示 相 关 的 任 何 内 容 所 引 起 的 任 何 损 失 承 担 义 务 或 责 任 （ 不 论 基 于 疏 忽
或 其 他 原 因 ） 。 本 演 示 材 料 所 载 的 信 息 可 能 会 更 新 、 完 善 、 修 改 、 验 证 和 修 正 ， 且 此 信 息 可 能 会 进 行 重 大 更 改 。

本 次 演 示 基 于 现 行 有 效 的 经 济 、 法 律 、 市 场 及 其 他 条 件 。 您 应 当 理 解 ， 后 续 发 展 可 能 会 影 响 本 次 演 示 中 包 含 的 信 息 ，
而 公 司 无 义 务 对 其 予 以 更 新 、 修 订 或 确 认 。

在 本 次 演 示 中 传 达 的 信 息 包 含 一 些 具 有 或 可 能 具 有 前 瞻 性 的 陈 述 。 这 些 陈 述 通 常 包 含 “ 将 要 ” “ 期 望 ” “ 预 期 ” 及 类
似 含 义 的 词 汇 。 前 瞻 性 陈 述 就 其 性 质 而 言 包 含 风 险 和 不 确 定 性 ， 因 为 其 涉 及 将 在 未 来 发 生 的 事 件 并 依 赖 于 未 来 发 生 的
情 况 。 基 于 这 些 不 确 定 因 素 ， 任 何 人 不 应 依 赖 这 些 前 瞻 性 陈 述 。 公 司 不 承 担 任 何 更 新 前 瞻 性 陈 述 或 使 其 适 应 未 来 事 件
或 发 展 的 责 任 。

本 次 演 示 及 本 资 料 仅 提 供 给 您 作 为 参 考 ， 请 不 要 全 部 或 部 分 的 复 制 或 分 发 给 其 他 任 何 人 。

重要声明



重大自然灾害风险减量

中国人保坚决贯彻 落 实 习 近 平 总 书 记 关 于 防 汛 救 灾 工 作 的 重
要 指 示 精 神 ， 践 行 “ 保 险 + 风 险 减 量 服 务 + 科 技 ” 的 新 商 业

模 式 ， 理 赔 风 险 减 量 管 理 围 绕“保防救赔”展 开 ， 体 现
在灾前组织预防、灾中快救快赔、灾后风险反馈等方面。

时间精准

对象精准

灾害影响评估精准

防损措施有效精准

7.21北京暴雨

东北暴雨

海力士

菲特台风

威马逊台风

尼泊尔地震

华北、东北旱灾

东方之星8.12天津爆炸

莫兰蒂

6.29南方暴雨

天鸽台风

四川阿坝地震

雨雪冰冻
山竹台风

温比亚台风

四川洪水陕西洪水

5.8泰宁泥石流

3.21盐城响水爆炸

3.30凉山火灾

11.24丰城电厂

利奇马
黑格比台风

多地暴雨
洪涝灾害

7.20河南暴雨

烟花台风

7.9暴雨

杜苏芮台风

长江流域旱灾

海葵台风



针对不同灾因、不同场景、不同险类，全面开展实战应急模拟，打造36支省级大灾应急理赔专业队伍。

实战演练

能力检阅

政企联动

江西南昌
6.8

车险演练

湖北武汉
5.5

大灾演练

灾中 灾后大灾全景： 灾前



台风路径

降水数据

气象数据

动态监测站点
（2170个）

泵站数据

河道海洋水文数据

城市管网数据

水库水位

管网结构

易涝
点1

易涝
点2

易涝
点N

水浸物联监测点（1.2万个）

水动力模型
易涝区域

历史赔付数据

灾中 灾后大灾全景： 灾前
城市内涝风险减量管理实践： 基于多元空间信息的城市内涝风险图谱和实时监测数据的应用模式



南京内涝易涝点风险图

降 雨 外 洪

风暴潮 堤防溃决洪水

各种组合

基础数据准备

网格剖分

属性编辑

特殊通道添加

工程添加

边界条件设定

初始条件设定

模型率定和验证

方案计算

结果评估

淹没面积
最大水深、平均水深
不同水深范围内的淹没
面积重要单位积水统计
道路积水统计
...

最大淹没范围、水深分
布洪水到达时间分布
淹没历时分布
网格水深过程
洪水演进动过程
道路最大水深、流速、
淹没历时分布.....

淹没面积
最大水深、平均水深
不同水深范围内的淹没
面积重要单位积水统计
道路积水统计
...

入流出流设定
降雨条件设
定地下空间设定
潮位边界设
定溃口设定

灾中 灾后大灾全景： 灾前
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高风险区域分布图

灾中 灾后大灾全景： 灾前
武汉内涝易涝点风险图




















































































